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íèìè ñòàíäàðòàìè. Óçãîäæåí³ñòü ïðàâîâèõ íîðì êðà¿í òà ñï³ëüíîò, òîáòî àäàïòàö³ÿ
íàö³îíàëüíèõ  çàêîíîäàâñòâ,  çà  óìîâ  íåîáõ³äíîñò³  óïîðÿäêóâàííÿ  ³íôîðìàö³éíèõ
â³äíîñèí, çîêðåìà â åëåêòðîííî­³íôîðìàö³éíîìó ñåðåäîâèù³, º äîñèòü àêòóàëüíîþ
òà ñêëàäíîþ ïðîáëåìîþ.

Âîäíî÷àñ, äåðæàâíî¿ ³ ñóñï³ëüíî¿ óâàãè âèìàãàº ³ ïîãëèáëåíå âèâ÷åííÿ ïèòàíü
ðîçâèòêó  ³íôîðìàö³éíîãî íàö³îíàëüíîãî  ïðîñòîðó,  ÿê  ñóñï³ëüíîãî  ³íôîðìàö³éíî­
êîìóí³êàö³éíîãî ñåðåäîâèùà. Ç îãëÿäó íà òå, ùî âîíî, áåçóìîâíî, íàëåæèòü ñóñï³ëüñòâó
³ äåäàë³ á³ëüøå íàáóâàº äëÿ ëþäèíè ³ ñóñï³ëüñòâà åâîëþö³éíîãî çíà÷åííÿ, öå òàêîæ
âèêëþ÷íî âàæëèâà ïðîáëåìà.
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Ïîñòàíîâêà  ïðîáëåìè.  Åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ  ñèñòåìè  ñóá�ºêò³â  íàäàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íåìîæëèâå áåç íàëåæíèì ÷èíîì â³äïðàöüîâàíèõ ìåõàí³çì³â ¿õ
ä³ÿëüíîñò³. Âàæëèâ³ñòü öüîãî ïèòàííÿ ïîâ�ÿçàíà, â ïåðøó ÷åðãó ç òèì, ùî ãðîìàäÿíè ç
ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ïðàâ, ñâîáîä òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â íàé÷àñò³øå âñòóïàþòü ó ïðà­
âîâ³äíîñèíè ç îðãàíàìè äåðæàâè òà îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ñàìå â ðàìêàõ
íàäàííÿ îñòàíí³ìè àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã. Çàêîíîì³ðíî, ùî ñàìå â³ä òîãî, íàñê³ëüêè
ÿê³ñíèìè áóäóòü ö³ ïîñëóãè, çàëåæàòèìå ³ îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ
îðãàí³â. Ó çâ�ÿçêó ç öèì îñîáëèâî¿ àêòóàëüíîñò³ íàáóâàº ïèòàííÿ âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî
çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá�ºêò³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Ñòàí íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ. Ïèòàííÿì äîñë³äæåííÿ  òà  óäîñêîíàëåííÿ ïðà­
âîâîãî çàáåçïå÷åííÿ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ïðèñâÿ÷åí³ ïðàö³ òàêèõ â÷åíèõ
ÿê Â.Ä. Áàêóìåíêî, ².Ï. Ãîëîñí³÷åíêî, Å.Ô. Äåìñüêèé, ².Â. Äðîçäîâà, ².Á. Êîë³óøêî,
Â.Ê. Êîëïàêîâ, Ã.Ì. Ïèñàðåíêî, Î.Â. Òàìîæí³é, Â.Ï. Òèìîùóê, Ì.Ì. Øàïîðåíêî òà ³í.
Âîäíî÷àñ, íà ñüîãîäí³ áàãàòî ïèòàíü ó ö³é ñôåð³ çàëèøàºòüñÿ íåäîñòàòíüî ç�ÿñîâàíèìè.
Îäíèì ³ç òàêèõ ïèòàíü º ïîòðåáà äåòàëüíîãî äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíîãî ñòàíó ïðàâîâîãî
çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ ñóá�ºêò³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Ìåòîþ ö³º¿  ñòàòò³  º  àíàë³ç  ïðàâîâîãî  çàáåçïå÷åííÿ  ä³ÿëüíîñò³  ñóá�ºêò³â  íàäàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, äîñë³äæåííÿ çàêîíîäàâñòâà â ö³é ñôåð³ òà âèîêðåìëåííÿ ïîçèòèâíèõ
³ ïðîáëåìíèõ àñïåêò³â ñó÷àñíîãî ñòàíó ðîçâèòêó äàíî¿ ñôåðè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çàêîíîì Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»
âèçíà÷åíî êîëî ñóá�ºêò³â, ÿê³ ìîæóòü íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè. Öå çîêðåìà:
1) îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè; 2) ³íø³ äåðæàâí³ îðãàíè; 3) îðãàíè âëàäè Àâòîíîìíî¿
Ðåñïóáë³êè Êðèì; 4) îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ; 5) ïîñàäîâ³ îñîáè îðãàíó âè­
êîíàâ÷î¿ âëàäè, ³íøîãî äåðæàâíîãî îðãàíó, îðãàíó âëàäè Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì,
îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ [1, ï. 3 ñò. 1]. Öåé ïåðåë³ê º âè÷åðïíèì. Çà­êîíî­
äàâåöü âèêîðèñòàâ ñàìå ³íñòèòóö³éíèé êðèòåð³é äëÿ ôîðìóâàííÿ ïåðåë³êó ñóá�ºêò³â
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ïîñëóãè, à íå ôóíêö³îíàëüíèé êðèòåð³é. Öå îçíà÷àº, ùî çà
÷èííèì Çàêîíîì æîäí³ ³íø³ ñóá�ºêòè íå ìîæóòü íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè.

Äî îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè â³äíîñÿòüñÿ: Êàá³íåò Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ì³í³ñòåðñòâà
òà ³íø³ öåíòðàëüí³ îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ¿õ òåðèòîð³àëüí³ îðãàíè, ì³ñöåâ³ äåðæàâí³
àäì³í³ñòðàö³¿  (îáëàñí³  òà ðàéîíí³,  à  òàêîæ Êè¿âñüêà  òà Ñåâàñòîïîëüñüêà ì³ñüê³,  ³
ðàéîíí³ ó ì³ñòàõ Êèºâ³  òà Ñåâàñòîïîë³). Íà ð³âí³ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè îñíîâíèì ñóá�ºêòîì íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ìàº áóòè «ñëóæáà» ÿê
îðãàí, ÿêèé çã³äíî Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî öåíòðàëüí³ îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè» óòâî­
ðþºòüñÿ ó ðàç³, ÿêùî á³ëüø³ñòü ôóíêö³é öåíòðàëüíîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ñêëà­
äàþòü ôóíêö³¿ ç íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã [2, ñò. 17]. Îêðåì³ àäì³í³ñòðàòèâí³
ïîñëóãè ìîæíà çíàéòè ³ â êîìïåòåíö³¿ «öåíòðàëüíèõ îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ç³ ñïå­
ö³àëüíèì ñòàòóñîì» (Àíòèìîíîïîëüíèé êîì³òåò Óêðà¿íè, Ôîíä äåðæàâíîãî ìàéíà
Óêðà¿íè, Äåðæàâíèé êîì³òåò òåëåáà÷åííÿ ³ ðàä³îìîâëåííÿ Óêðà¿íè) [2, ñò. 24].

²íø³  äåðæàâí³  îðãàíè,  ÿê³  íàäàþòü  àäì³í³ñòðàòèâí³  ïîñëóãè �  öå  íàñàìïåðåä
äåðæàâí³ îðãàíè, ÿê³ íå â³äíåñåí³ äî îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿ âëàäè (íàïðèêëàä, Íàö³îíàëü­
íèé áàíê Óêðà¿íè, Íàö³îíàëüíà êîì³ñ³ÿ, ùî çä³éñíþº äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ó ñôåð³
êîìóíàëüíèõ ïîñëóã, Íàö³îíàëüíà êîì³ñ³ÿ, ùî çä³éñíþº äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ó
ñôåð³ åíåðãåòèêè òîùî). Ïðè öüîìó í³ çàêîíîäàâåöü (Âåðõîâíà Ðàäà Óêðà¿íè), í³
ñóäîâ³ îðãàíè, í³ îðãàíè ïðîêóðàòóðè � àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íå íàäàþòü.

Â³äïîâ³äíî äî ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà îðãàíàìè âëàäè Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè
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Êðèì º: Âåðõîâíà Ðàäà Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì (ïðåäñòàâíèöüêèé îðãàí), Ðàäà
ì³í³ñòð³â Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì òà ì³í³ñòåðñòâà  ³ ðåñïóáë³êàíñüê³ êîì³òåòè
Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì (îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè Êðèì)
[3]. Ó ñâîþ ÷åðãó äî îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â³äíîñÿòüñÿ: 1) ì³ñöåâ³ (ñ³ëüñüê³,
ñåëèùí³, ì³ñüê³) ðàäè, ì³ñöåâ³ ãîëîâè òà ¿õ âèêîíàâ÷³ îðãàíè; 2) ðàéîíí³ òà îáëàñí³
ðàäè � âèáîðí³ îðãàíè, ÿê³ ïðåäñòàâëÿþòü ñï³ëüí³ ³íòåðåñè òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä
ñ³ë, ñåëèù òà ì³ñò.

Îêðåìèì  ñóá�ºêòîì íàäàííÿ  àäì³í³ñòðàòèâíèõ  ïîñëóã  º  ïîñàäîâ³  îñîáè îðãàíó
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ³íøîãî äåðæàâíîãî îðãàíó, îðãàíó âëàäè Àâòîíîìíî¿ Ðåñïóáë³êè
Êðèì, îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ óïîâíîâàæåí³ â³äïîâ³äíî äî çàêîíó íàäàâàòè
àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè. Ãîëîâíèì êðèòåð³ºì â³äíåñåííÿ îñîáè äî êîëà ïîñàäîâèõ
îñ³á º íàÿâí³ñòü â íå¿ îðãàí³çàö³éíî­ðîçïîðÿä÷èõ àáî àäì³í³ñòðàòèâíî­ãîñïîäàðñüêèõ
ôóíêö³é [4]. Çîêðåìà, öå: 1) äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð, ÿêèé â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó «Ïðî
äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á � ï³äïðèºìö³â» â³ä ³ìåí³ äåðæàâè
çä³éñíþº äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á � ï³äïðèºìö³â [5]; 2)
äåðæàâíèé ðåºñòðàòîð ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî [6]. Ïðè öüîìó çàóâàæèìî, ùî êîëè
äåðæàâíèì ðåºñòðàòîðîì º íîòàð³óñ ÿê ñïåö³àëüíèé ñóá�ºêò, òî â³í íå íàëåæèòü äî
÷èñëà ïîñàäîâèõ îñ³á ó çíà÷åíí³ ï. 3 ñò. 1 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè».

Íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî çã³äíî ñò. 1 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»
äî ñóá�ºêò³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íå íàëåæàòü öåíòðè íàäàííÿ àäì³í³ñòðà­
òèâíèõ ïîñëóã, õî÷à á³ëüø³ñòü ïîòð³áíèõ ãðîìàäÿíàì ïîñëóã âñ³õ ð³âí³â îðãàí³â âëàäè
(ì³ñöåâî¿ ³ äåðæàâíî¿) ïîâèíí³ íàäàâàòèñÿ ó öåíòðàõ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.
Â³äïîâ³äíî äî ÷. 1 ñò. 12 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè» öåíòð íàäàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã � öå ïîñò³éíî ä³þ÷èé ðîáî÷èé îðãàí àáî ñòðóêòóðíèé ï³äðîçä³ë
âèêîíàâ÷îãî îðãàíó ì³ñüêî¿, ñåëèùíî¿ ðàäè àáî Êè¿âñüêî¿, Ñåâàñòîïîëüñüêî¿ ì³ñüêî¿
äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿, ðàéîííî¿, ðàéîííî¿ ó ì³ñòàõ Êèºâ³, Ñåâàñòîïîë³ äåðæàâíî¿
àäì³í³ñòðàö³¿, â ÿêîìó íàäàþòüñÿ àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè ÷åðåç àäì³í³ñòðàòîðà øëÿõîì
éîãî âçàºìîä³¿ ç ñóá�ºêòàìè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

²ç çàêîíîäàâ÷îãî âèçíà÷åííÿ ñë³äóº, ùî öåíòð íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã
þðèäè÷íî ìîæå ìàòè äâà ñòàòóñè: ïîñò³éíî ä³þ÷èé ðîáî÷èé îðãàí àáî ñòðóêòóðíèé
ï³äðîçä³ë. Ñòàòóñ ïîñò³éíî ä³þ÷îãî ðîáî÷îãî îðãàíó ïåðåäáà÷àº éîãî ôîðìóâàííÿ ³ç
÷èñëà ïðàö³âíèê³â (ïîñàäîâèõ òà/àáî ñëóæáîâèõ îñ³á) ð³çíèõ ñóá�ºêò³â íàäàííÿ àäì³­
í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, â òîìó ÷èñë³ çàëó÷åííÿ äî ñêëàäó òàêîãî îðãàíó ïðàö³âíèê³â
(ïîñàäîâèõ òà/àáî ñëóæáîâèõ îñ³á) ð³çíèõ ñóá�ºêò³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã
ïðèíàéìí³ äëÿ êîíñóëüòóâàííÿ. Ñòàòóñ ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó âèêîíàâ÷îãî îðãàíó
ì³ñüêî¿, ñåëèùíî¿ ðàäè, ðàéîííî¿ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ ïåðåäáà÷àº, ùî òàêà îäèíèöÿ
º îêðåìèì óòâîðåííÿì ç âëàñíèì øòàòíèì ðîçïèñîì òà âëàñíèì ïåðñîíàëîì (íàñàì­
ïåðåä, àäì³í³ñòðàòîðàìè). Ð³øåííÿ ïðî âèá³ð ñòàòóñó íàëåæèòü äî êîìïåòåíö³¿ îðãàíó,
ÿêèé óòâîðþº öåíòð íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã.

Â³äïîâ³äíî äî ï. 1 Ïðèì³ðíîãî ïîëîæåííÿ ïðî öåíòð íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã ìåòîþ ñòâîðåííÿ öåíòð³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã º çàáåçïå÷åííÿ
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã  [7]. Çàâäàííÿìè òàêèõ öåíòð³â º: 1) îðãàí³çàö³ÿ
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ó íàéêîðîòøèé ñòðîê òà çà ì³í³ìàëüíî¿ ê³ëüêîñò³
â³äâ³äóâàíü ñóá�ºêò³â çâåðíåíü; 2) ñïðîùåííÿ ïðîöåäóðè îòðèìàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã òà ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³  ¿õ íàäàííÿ; 3) çàáåçïå÷åííÿ  ³íôîðìóâàííÿ ñóá�ºêò³â
çâåðíåíü ïðî âèìîãè òà ïîðÿäîê íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ
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÷åðåç àäì³í³ñòðàòîðà [7]. Ó ï. 5 Ïðèì³ðíîãî ïîëîæåííÿ ïðî öåíòð íàäàííÿ àäì³í³­
ñòðàòèâíèõ ïîñëóã çàçíà÷åíî, ùî ä³ÿëüí³ñòü Öåíòðó íàïðàâëåíà íà çàáåçïå÷åííÿ
íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ÷åðåç àäì³í³ñòðàòîðà øëÿõîì éîãî âçàºìîä³¿  ³ç
ñóá�ºêòàìè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã  [7]. Ç îãëÿäó íà öå ìîæíà çðîáèòè
âèñíîâîê, ùî öåíòð íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã áåçïîñåðåäíüî íå íàäàº àäì³í³ñò­
ðàòèâí³ ïîñëóãè, â³í º ëèøå ïîñåðåäíèêîì ì³æ ñóá�ºêòàìè çâåðíåííÿ òà ñóá�ºêòàìè
íàäàííÿ òàêèõ ïîñëóã. Ðàçîì ç òèì, çàóâàæèìî, ùî àäì³í³ñòðàòîðè öåíòð³â íàäàííÿ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ  ïîñëóã  ó  âèïàäêàõ  âèçíà÷åíèõ  çàêîíîì  ìîæóòü  áåçïîñåðåäíüî
íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè [1, ñò. 13].

Âàðòî çâåðíóòè óâàãó, ùî ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè òà îðãàí³çàö³¿ íåçàëåæíî â³ä
ôîðì âëàñíîñò³, ³íø³ ñóá�ºêòè íå çãàäàí³ ó ï. 3 ñò. 1 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðà­
òèâí³ ïîñëóãè», íå ìîæóòü íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè. Çàêîíîäàâåöü ìàâ íà
ìåò³ îáìåæèòè êîëî ñóá�ºêò³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, íàñàìïåðåä, âèêëþ÷èòè
ç íüîãî ð³çíîìàí³òí³ ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿, â òîìó ÷èñë³ êîìóíàëüíî¿ òà
äåðæàâíî¿ ôîðìè âëàñíîñò³. Îá´ðóíòîâóâàâñÿ òàêèé ï³äõ³ä äîñèòü íåîäíîçíà÷íîþ,
÷àñòî íåäîáðîñîâ³ñíîþ, ä³ÿëüí³ñòþ òàêèõ ñóá�ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ. Àäæå îñòàíí³
äáàëè íàñàìïåðåä ïðî çàðîáëÿííÿ êîøò³â íà ïîñëóãàõ, íå çàâæäè ïðàâîì³ðíî.

Îäíàê íà ïðàêòèö³ òàê³ ï³äïðèºìñòâà, óñòàíîâè, îðãàí³çàö³¿ ïðîäîâæóþòü ³ñíóâàòè.
Íàïðèêëàä, øëÿõîì óòâîðåííÿ ïîñåðåäíèêà ó âèãëÿä³ äåðæàâíîãî ï³äïðèºìñòâà âè­
êîðèñòîâóº Äåðæàâíà ì³ãðàö³éíà ñëóæáà Óêðà¿íè, çîêðåìà, ï³ä ÷àñ íàäàííÿ àäì³í³ñò­
ðàòèâíî¿ ïîñëóãè ç âèäà÷³ ãðîìàäÿíàì äîêóìåíò³â äëÿ âè¿çäó çà êîðäîí. Çàðàç öþ àä­
ì³í³ñòðàòèâíó  ïîñëóãó  íàäàº  Äåðæàâíå  ï³äïðèºìñòâî  «Äîêóìåíò»,  ÿêå  îêðåìèì
ðîçïîðÿäæåííÿì  Êàá³íåòó  Ì³í³ñòð³â  Óêðà¿íè  áóëî  ïåðåäàíî  ç³  ñôåðè  óïðàâë³ííÿ
Ì³í³ñòåðñòâà  âíóòð³øí³õ  ñïðàâ Óêðà¿íè äî Äåðæàâíî¿ ì³ãðàö³éíî¿  ñëóæáè Óêðà¿íè.
Çàóâàæèìî, ùî çã³äíî ÷. 7 ñò. 20 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè» ä³ÿëüí³ñòü
ÄÏ  «Äîêóìåíò»  ç  1  ñ³÷íÿ  2013  ðîêó  ïåðåáóâàº  ïîçà  çàêîíîì.  ²ñíóâàííÿ  òàêèõ
ïîñåðåäíèê³â, ÿê ÄÏ «Äîêóìåíò», ïðèçâîäèòü äî ñóòòºâèõ ðèçèê³â çðîñòàííÿ ñèñòåìíî¿
êîðóïö³¿ òà ñòÿãíåííÿ íîâèõ íåîá´ðóíòîâàíèõ ïëàòåæ³â ç³ ñóá�ºêò³â çâåðíåííÿ.

Ó öüîìó êîíòåêñò³ äîðå÷íî çâåðíóòè óâàãó íà çàêîíîïðîåêò â³ä 22 ãðóäíÿ 2014 ¹
1580 «Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî äåÿêèõ çàêîíîäàâ÷èõ àêò³â Óêðà¿íè ùîäî ñïðîùåííÿ
óìîâ âåäåííÿ á³çíåñó (äåðåãóëÿö³ÿ)», ï³äãîòîâëåíèé Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè [8].
Çîêðåìà, íèì ïðîïîíóºòüñÿ âíåñòè çì³íè äî çàêîí³â «Ïðî àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè»,
«Ïðî äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ þðèäè÷íèõ îñ³á òà ô³çè÷íèõ îñ³á­ï³äïðèºìö³â» òà «Ïðî
äåðæàâíó ðåºñòðàö³þ ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî  òà  ¿õ îáòÿæåíü». ßêùî ö³
ïîïðàâêè ï³ä âèãëÿäîì äåðåãóëÿö³¿ á³çíåñó ïàðëàìåíòàð³ óõâàëÿòü ó äðóãîìó ÷èòàíí³,
òî ïðàâî íàäàâàòè àäì³í³ñòðàòèâí³ ïîñëóãè, îêð³ì îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà ì³ñöåâîãî
ñàìîâðÿäóâàííÿ, çìîæóòü îòðèìàòè é ³íø³ îñîáè ç óìîâîþ ñïëàòè «³íøèõ ïëàòíèõ
ïîñëóã». Òîáòî, öèì çàêîíîïðîåêòîì ïðîïîíóºòüñÿ çàòâåðäèòè ñòÿãíåííÿ íîâèõ íåîá­
´ðóíòîâàíèõ ïëàòåæ³â ç³ ñóá�ºêò³â çâåðíåííÿ.

Ç öüîãî ïðèâîäó çàñòóïíèê Ãîëîâè Ïðàâë³ííÿ Öåíòðó ïîë³òèêî­ïðàâîâèõ ðåôîðì
Â.Ï. Òèìîùóê ö³ëêîì ñëóøíî çàçíà÷èâ, ùî òàêà íîâàö³ÿ ïðèçâåäå äî ëåãàë³çàö³¿ ñèò­
óàö³¿, ÿêà âèíèêëà ³ç ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâíîãî ï³äïðèºìñòâà «Äîêóìåíò» ó ñôåð³ óïðàâë³ííÿ
Äåðæàâíî¿ ì³ãðàö³éíî¿ ñëóæáè, ùî íåçàêîííî íàäàº ñâî¿ «ïîñëóãè» çà çàâèùåíèìè
ö³íàìè ïðè îòðèìàíí³ ãðîìàäÿíàìè ïàñïîðò³â äëÿ âè¿çäó çà êîðäîí òà â ³íøèõ ïàñïîðòíî­
ðåºñòðàö³éíèõ ïèòàííÿõ, òà ïîÿâè âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ òàêèõ «ïîñåðåäíèê³â­ïàðàçèò³â» â
³íøèõ ñôåðàõ. Àäæå ó ðàç³ óõâàëåííÿ öèõ çì³í äî âèùåâêàçàíèõ çàêîí³â íàäàííÿ
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àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã áóäå çä³éñíþâàòèñÿ ð³çíèìè äåðæàâíèìè, êîìóíàëüíèìè ÷è
íàâ³òü  ïðèâàòíèìè  êîìåðö³éíèìè  ñòðóêòóðàìè,  ç³  ñòÿãíåííÿì  ç  ãðîìàäÿí  ³  á³çíåñó
äîäàòêîâèõ ïëàòåæ³â [9]. Ïðàêòèêó ïðèõîâàíîãî «çàðîáëÿííÿ» îðãàíàìè âëàäè ÷åðåç
ôàêòè÷íî ïðèìóñîâå íàäàííÿ äîäàòêîâèõ ïîñëóã íåîáõ³äíî ïðèïèíèòè.

Ðàçîì ç òèì, ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ñîö³àëüíî­åêîíîì³÷í³ òà ïîë³òè÷í³ ïðîöåñè âíîñÿòü
íîâ³  êîðåêòèâ³  â  ä³ÿëüí³ñòü  ñóá�ºêò³â  íàäàííÿ  àäì³í³ñòðàòèâíèõ  ïîñëóã.  Êîðåêòèâè
ñòîñóþòüñÿ íå ëèøå ¿õ ñòðóêòóðíî­îðãàí³çàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, à é, íàñàìïåðåä,
³äåîëîã³¿ ôóíêö³îíóâàííÿ. ̄ ¿ ñóòü ïîëÿãàº íå â æîðñòêîìó óïðàâë³íí³ ïðîöåñàìè ðîçâèòêó
ñóñï³ëüñòâà, à â íàäàíí³ ïîñëóã, ñïðèÿíí³ ñîö³àëüíî­åêîíîì³÷íîìó ðîçâèòêó, ñëóæ³íí³
³íòåðåñàì ñóñï³ëüñòâà òà ëþäèí³. Ó çâ�ÿçêó ç öèì îñíîâíèìè íàïðÿìàìè äåðæàâíî¿
ïîë³òèêè ó ñôåð³ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ìàþòü áóòè: 1) äåðåãóëÿö³ÿ òà àä­
ì³í³ñòðàòèâíå ñïðîùåííÿ, òîáòî çàãàëüíå ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã;
2) äåöåíòðàë³çàö³ÿ áàçîâèõ (íàéïîïóëÿðí³øèõ) àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã, òîáòî ¿õ äåëå­
ãóâàííÿ îðãàíàì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ; 3) âïîðÿäêóâàííÿ â³äíîñèí ç îïëàòîþ
àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã òà ïîäîëàííÿ êîðóïö³¿ ³ â³äîì÷èõ ³íòåðåñ³â ó ö³é ñôåð³.

Íàñàìïåðåä, ïîòðåáóº âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ùîäî äåöåíòðàë³çàö³¿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã. Â³äïîâ³äíî äî ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 16 òðàâíÿ 2014
ðîêó ¹ 523 «Äåÿê³ ïèòàííÿ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã îðãàí³â âèêîíàâ÷î¿
âëàäè ÷åðåç öåíòðè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã» òåðèòîð³àëüí³ ï³äðîçä³ëè îðãàí³â
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè ìàëè ïåðåäàòè ÷àñòèíó ñâî¿õ ïîñëóã äî îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó­
âàííÿ ïðè ÿêèõ óòâîðåíî öåíòðè íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã [10]. Îäíàê â³ä­
ïîâ³äíèõ çàõîä³â â³ä öèõ îðãàí³â äëÿ âèêîíàííÿ äàíîãî ðîçïîðÿäæåííÿ Êàá³íåòó
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè äî öüîãî ÷àñó çðîáëåíî íå áóëî.

Êð³ì öüîãî, ïðîöåñ ïåðåäà÷³ â³äïîâ³äíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã ìàº áàãàòî ïå­
ðåøêîä: 1) çàêîíîäàâ÷å çàêð³ïëåííÿ ïîâíîâàæåíü ç íàäàííÿ ïåâíèõ àäì³í³ñòðàòèâíèõ
ïîñëóã çà êîíêðåòíèìè êàòåãîð³ÿìè ïîñàäîâèõ îñ³á (íàïðèêëàä, ðåºñòðàö³þ á³çíåñó òà
ðåºñòðàö³þ ïðàâ íà íåðóõîìå ìàéíî ìàþòü çä³éñíþâàòè ëèøå ïîñàäîâö³, ÿê³ ìàþòü
ñòàòóñ äåðæàâíîãî ðåºñòðàòîðà, à ðåºñòðàö³þ çåìåëüíèõ ä³ëÿíîê ìîæóòü âèêîíóâàòè
ò³ëüêè äåðæàâí³ êàäàñòðîâ³ ðåºñòðàòîðè); 2) âèìîãè ñïåö³àëüíîãî çàêîíîäàâñòâà ùîäî
âèêëþ÷íèõ ïîâíîâàæåíü îêðåìèõ îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè (íàïðèêëàä, îáîâ�ÿçêîâå
íàêëàäåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ñòÿãíåíü ïîñàäîâèìè îñîáàìè Äåðæàâíî¿ ì³ãðàö³éíî¿
ñëóæáè äî îñ³á, ÿê³ íåñâîº÷àñíî îòðèìóþòü ïàñïîðò àáî âêëåþþòü ôîòîêàðòêó äî
ïàñïîðòà); 3) âèìîãè çàêîíîäàâñòâà ùîäî äîñòóïó äî áàç äàíèõ òà ðåºñòð³â (íàïðèêëàä,
àäì³í³ñòðàòîðè öåíòð³â íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã íå ìàþòü ïðàâà äîñòóïó äî
Äåðæàâíîãî çåìåëüíîãî êàäàñòðó òà Äåðæàâíîãî ðåºñòðó ðå÷îâèõ ïðàâ íà íåðóõîìå
ìàéíî); 4) íåçàâåðøåí³ñòü ðîáîòè ç ôîðìóâàííÿ áàãàòüîõ äåðæàâíèõ ðåºñòð³â.

Âèñíîâîê.  Ñó÷àñíèé  ñòàí  ïðàâîâîãî  çàáåçïå÷åííÿ  ñóá�ºêò³â  íàäàííÿ  àäì³í³ñò­
ðàòèâíèõ ïîñëóã ïîòðåáóº óäîñêîíàëåííÿ òà óí³ô³êàö³¿. Ó õîä³ ðåôîðìè ñèñòåìè òåðè­
òîð³àëüíîãî óïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³ ìàº â³äáóòèñÿ ïåðåðîçïîä³ë ïîâíîâàæåíü ì³æ öåíò­
ðàëüíèìè ³ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ
íà êîðèñòü îñòàíí³õ ç ìåòîþ íàáëèæåííÿ íàäàííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèõ ïîñëóã áåçïîñå­
ðåäíüî äî  ¿õ ñïîæèâà÷³â,  à  òàêîæ ðîçâàíòàæåííÿ öåíòðàëüíèõ îðãàí³â  âèêîíàâ÷î¿
âëàäè â³ä íåâëàñòèâèõ äëÿ íèõ ôóíêö³é îïåðàòèâíîãî ãîñïîäàðñüêîãî òà ñîö³àëüíîãî
óïðàâë³ííÿ ³ ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ïðîâåäåííÿ á³ëüø åôåêòèâíî¿ ïîë³òèêè ó âèð³øåíí³
ïèòàíü çàãàëüíîäåðæàâíîãî çíà÷åííÿ, çä³éñíåííÿ ö³ëåñïðÿìîâàíî¿ ñòðàòåã³¿ ñîö³àëüíî­
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó êðà¿íè.
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