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“Успіхи і досягнення у науці (Серія «Право», Серія «Освіта», Серія «Управління та 
адміністрування», Серія «Соціальні та поведінкові науки»)ˮ: журнал. 2025.          

№ 8(18) 2025. С. 1221. 

Рекомендовано до друку Президією Всеукраїнської Асамблеї докторів наук з державного 

управління (Рішення від 18.08.2025, № № 7/8-25) 

Згідно наказу Міністерства освіти і науки України # 582 від 

24.04.2024 журнал включений до Переліку наукових фахових видань 

України, категорія “Б”, спеціальності: 081 Право; 281 Публічне управління 

та адміністрування; 073 Менеджмент, 076 Підприємництво та торгівля, 

072 Фінанси, банківська справа та страхування, 051 Економіка 

Журнал видається за підтримки Інституту філософії та соціології Національної академії наук Азербайджану, Всеукраїнської 

асоціації педагогів і психологів з духовно-морального виховання, Християнської академії педагогічних наук України 

Журнал публікує наукові розвідки з теоретичних та прикладних аспектів гуманітарних, соціальних, поведінкових наук, освіти, 

права, а, також, управління та адміністрування з метою їх впровадження у сучасний освітній простір 

Наукове видання включено до міжнародної наукометричної бази Index Copernicus (IC), Research Bible та до міжнародної пошукової 

системи Google Scholar 

Головний редактор: Крусян Анжеліка Романівна – Вчений секретар Інституту держави і права 

імені В. М. Корецького НАН України, доктор юридичних наук професор, Заслужений юрист України 

(Київ, Україна). 

Редакційна колегія: 

Члени редакції журналу з галузі знань "Право": 
1. Кваша Оксана Олександрівна – доктор юридичних наук професор, Заслужений юрист України (Київ, Україна)
2. Булкат Марина Сергіївна - доктор юридичних наук, доцент, професор кафедри галузевого права та загальноправових дисциплін

Інституту права та суспільних відносин Відкритого міжнародного університету розвитку людини «УКРАЇНА», науковий
консультант департаменту аналітичної та правової роботи апарату Верховного Суду (Київ, Україна) 

3. Драган Олена Василівна - доктор юридичних наук, професор, Заслужений юрист України (Київ, Україна)
4. Тимченко Геннадій Петрович - доктор юридичних наук, професор, провідний науковий співробітник Інституту держави і права ім.

В.М. Корецького НАН України ( Київ, Україна) 
5. Губанов Олег Олександрович - доктор юридичних наук, професор, професор кафедри службового та медичного права Київського

національного університету імені Тараса Шевченка (Київ, Україна) 
6. Канцір Володимир Степанович - доктор юридичних наук, професор, професор кафедри кримінального права і процесу Інституту

права, психології та інноваційної освіти Національного університету «Львівська політехніка» (Львів, Україна) 
7. Світличний Олександр Петрович - доктор юридичних наук, професор, професор кафедри цивільного та господарського права

Національного університету біоресурсів і природокористування України (Київ, Україна) 
8. Оробець Костянтин Миколайович - кандидат юридичних наук, доцент, асистент кафедри кримінально-правової політики

Національного юридичного університету імені Ярослава Мудрого (Харків, Україна) 
9. Кришевич Ольга Володимирівна - кандидат юридичних наук, професор, професор кафедри кримінального права Національної

академії внутрішніх справ (Київ, Україна)
10. Тимчишин Андрій Михайлович - доктор юридичних наук, доцент, завідувач кафедри права та гуманітарних дисциплін

Відокремленого структурного підрозділу закладу вищої освіти «Відкритий міжнародний університет розвитку людини «Україна»,
Івано-Франківська філія (Івано-Франківськ, Україна)

11. Шевчук  Олександр Михайлович - доктор юридичних наук, професор, професор кафедри  адміністративного права та
адміністративної діяльності Національного юридичниого університету імені Ярослава Мудрого (Харків, Україна)



Члени редакції журналу з галузі знань  "Управління та адміністрування": 
1. Романенко Євген Олександрович - доктор наук з державного управління, професор, Заслужений юрист України, полковник

Генерального штабу Збройних Сил України, Президент Всеукраїнської  асамблеї  докторів наук з державного управління (Київ,
Україна) 

2. Пахомова Тетяна Іванівна - доктор наук з державного управління, професор, завідувач кафедри місцевого самоврядування та
розвитку територій Навчально – наукового інституту публічної служби та управління Національного університету «Одеська
політехніка» (Одеса, Україна) 

3. Мельниченко Олександр Анатолійович - доктор наук з державного управління, професор, професор кафедри громадського
здоров’я та управління охороною здоров’я Харківського національного медичного університету Міністерства охорони здоров’я 
України (Харків, Україна) 

4. Ситник Григорій Петрович - доктор наук з державного управління, професор, завідувач кафедри глобальної та національної
безпеки Навчально-наукового інституту публічного управління та державної служби Київського національного університету імені
Тараса Шевченка (Київ, Україна) 

5. Андріяш Вікторія Іванівна - доктор наук з державного управління, професор, професор кафедри публічного управління та
адміністрування Навчально-наукового інституту публічного управління та адміністрування Чорноморського національного
університету імені Петра Могили (Миколаїв, Україна) 

6. Бєльська Тетяна Валентинівна - доктор наук з державного управління, професор, професор кафедри публічного управління та
економіки Таврійського національного університету імені В. І. Вернадського (Київ Україна) 

7. Кухарчук Петро Михайлович - доктор філософії в галузі 28 публічне управління та адміністрування за спеціальністю 281 «Публічне
управління та адміністрування», доцент, доцент кафедри публічного управління та адміністрування Комунального закладу вищої
освіти «Вінницька академія безперервної освіти» (Вінниця, Україна) 

8. Василенко Надія Володимирівна - доктор філософії в галузі 0-11– Науки про освіту, магістр Публічного управління та 
адміністрування, професор, професор кафедри управління та адміністрування Комунального закладу вищої освіти «Вінницька
академія безперервної освіти» (Вінниця, Україна) 

9. Новаченко Тетяна Василівна - доктор наук з державного управління, доцент, професор кафедри державно-правових дисциплін та
публічного управління факультету №4 Донецького державного університету внутрішніх справ 

10. Грищенко Ірина Миколаївна - доктор наук з державного управління, доцент, заступник директора з наукової роботи ННІ
неперервної освіти і туризму Національного університету біоресурсів і природокористування України (Київ, Україна) 

11. Гончарук Наталія Трохимівна - доктор наук з державного управління, професор, Заслужений діяч науки і техніки України, професор 

кафедри державного управління і місцевого самоврядування Навчально-наукового інституту державного управління

Національного технічного університету «Дніпровська політехніка» (Дніпро, Україна) 

12. Мосора Лариса Степанівна - кандидат наук з державного управління, доцент, доцент кафедри публічного управління та

адміністрування Івано-Франківського національного технічного університету нафти і газу (Івано-Франківськ, Україна) 

13. Клименко Анастасія Сергіївна - доктор філософії в галузі 28 публічне управління та адміністрування за спеціальністю 281

«Публічне управління та адміністрування», директор центру підвищення кваліфікації кадрів, доцент кафедри місцевого

самоврядування та розвитку територій Національного університету «Одеська політехніка» (Одеса, Україна) 

14. Улько Євгеній Миколайович - кандидат економічних наук, член-кореспондент Академії економічних наук, доцент, доцент кафедри

економіки та бізнесу Державного біотехнологічного університету Старший науковий співробітник відділу інноваційної економіки, 

зовнішніх зв’язків та інформатизації наукових досліджень ННЦ «Інститут ґрунтознавства та агрохімії імені О. Н. Соколовського»

15. Логоша Роман Васильович - доктор економічних наук, професор, завідувач кафедри аграрного менеджменту та маркетингу

Вінницького національного аграрного університету (Вінниця, Україна) 

16. Безена Іван Михайлович - кандидат філософських наук, доцент, завідувач кафедри соціально-гуманітарної освіти, Комунальний

заклад вищої освіти «Дніпровська академія неперервної освіти» Дніпропетровської обласної ради» (Дніпро, Україна) 

17. Зелінська Галина Олексіївна - доктор економічних наук, професор, професор кафедри прикладної економіки Івано-Франківського

національного технічного університету нафти і газу (Івано-Франківськ, Україна) 

18. Канцір Ірина Анатоліївна - кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри теоретичної та прикладної економіки

Національного університету «Львівська політехніка» (Львів, Україна) 

19. Леонов Ярослав Володимирович - доктор економічних наук, доцент, професор кафедри менеджмент фізичної культури Харківська

державна академія фізичної культури (Харків, Україна) 

20. Карпінський Борис Андрійович - доктор економічних наук, професор, професор кафедри публічного адміністрування та управління

бізнесом Львівського національного університету імені Івана Франка (Львів, Україна) 

21. Антипенко Надія Василівна - доктор економічних наук, професор, професор кафедри економічної кібернетики Національного

технічного університету України «Київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського» (Київ, Україна) 

22. Гой Наталія Василівна - спеціаліст вищої категорії, викладач-методист, кандидат економічних наук, доцент кафедри управління та

бізнес-адміністрування Прикарпатського університету імені Василя Стефаника 

23. Брік Світлана Володимирівна - кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри обліку і фінансів Національного технічного

університету «Харківський політехнічний інститут» (Харків, Україна) 

Члени редакції журналу з галузі знань "Соціальні та поведінкові науки":  

1. Залуцька Христина Ярославівна - доктор економічних наук, професор, професор кафедри економіки підприємства та інвестицій
Національного університету «Львівська політехніка», (Львів, Україна) 

2. Карпенко Лідія Миколаївна - доктор економічних наук, професор, міжнародний професор, професор кафедри місцевого
самоврядування та розвитку територій Інституту публічної служби та управління Національного університету «Одеська 
політехніка» (Одеса, Україна) 

3. Македон Вячеслав Владиславович - доктор економічних наук, професор, професор кафедри міжнародної економіки і світових
фінансів Дніпровського національного університету імені Олеся Гончара, (Дніпро, Україна)

4. Квасній Любов Григорівна - кандидат економічних наук, доцент, професор кафедри математики та економіки Дрогобицького
державного педагогічного університету імені Івана Франка 

5. Ходаківський Володимир Миколайович - кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри економіки, підприємництва та
туризму Поліського національного університету (Житомир, Україна) 

6. Угоднікова Олена Ігорівна - кандидат економічних наук, доцент кафедри туризму та готельного господарства Харківського
національного університету міського господарства імені О.М. Бекетова (Харків, Україна) 

7. Слободянюк Ольга Василівна - доктор економічних наук, професор, професор кафедри національної економіки національної
економіки Національного університету «Одеська юридична академія», (Одеса, Україна) 

8. Грабарєв Андрій Володимирович - кандидат економічних наук, доцент кафедри інформатики та системології КНЕУ, (Київ, Україна)



Члени редакції журналу з галузі знань "Освіта": 
1. Гончарук Віталій Володимирович - кандидат педагогічних наук, старший викладач кафедри хімії та екології Уманського

державного педагогічного університету імені Павла Тичини (Умань, Україна) 
2. Гумеїр Гусейн Ахмедов - доктор педагогічних наук, професор (Баку, Азербайджан)
3. Дергач Маргарита Альфрітівна - доктор педагогічних наук, професор, професор кафедри спеціальної освіти Хортицької

національної навчально-реабілітаційної академії (Запоріжжя, Україна) 
4. Зеленська Людмила Дмитрівна -  доктор педагогічних наук, професор,  декан факультету історії і права, професор кафедри

освітології та інноваційної педагогіки Харківського національного педагогічного університету імені Г.С. Сковороди (Харків, Україна) 
5. Козубцов Ігор Миколайович - доктор педагогічних наук, старший науковий співробітник, професор кафедри бойового

застосування засобів зв’язку (доцент кафедри військово-гуманітарних дисциплін) Військового інституту телекомунікацій та
інформатизації імені Героїв Крут (Київ, Україна) 

6. Красницька Ольга Володимирівна - кандидат педагогічних наук, доцент, доцент кафедри суспільних наук Національного
університету оборони України (Київ, Україна) 

7. Лаппо Віолетта Валеріївна - доктор педагогічних наук, професор, професор кафедри педагогіки і психології, Коломийський
навчально-науковий інститут Прикарпатського національного університету імені Василя Стефаника (Коломия, Україна) 

8. Литовченко Ірина Миколаївна - доктор педагогічних наук, професор (Київ, Україна)
9. Миколайко Володимир Валерійович - кандидат педагогічних наук, доцент, Проректор з міжнародних зв’язків та стратегічного

розвитку Уманського державного педагогічного університету імені Павла Тичини (Умань, Україна) 
10. Ненько Юлія Петрівна - доктор педагогічних наук, професор, завідувач кафедри професійної мовної комунікації Черкаського
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БЮДЖЕТНЕ ФІНАНСУВАННЯ ПІДГОТОВКИ ПУБЛІЧНИХ 

СЛУЖБОВЦІВ: СУЧАСНИЙ СТАН, ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 

 

Анотація. У статті розглядається актуальність фінансування з бюджету 

професійного розвитку  публічних службовців в Україні, враховуючи обмежені 

фінансові можливості та системні виклики. Автори аналізують сучасний стан 

державного фінансування освітніх програм для держслужбовців, визначаючи 

основні проблеми, які перешкоджають ефективному впровадженню політики 

підвищення кваліфікації в системі публічного управління. 

Особлива увага приділена невідповідності між реальним запитом на 

професійний розвиток службовців та обсягом бюджетних коштів, які виді-

ляються. Незважаючи на стратегічну важливість висококваліфікованих кадрів 

для функціонування держави, фінансування професійного навчання залишається 

недостатнім і  нестабільним, а також часто розподіляється нерівномірно між 

центральними та місцевими органами влади. 

Крім того, чинне законодавство обмежує коло організацій, які можуть 

надавати освітні послуги, лише державними та комунальними навчальними 

закладами. Це зменшує конкуренцію на ринку професійного навчання та пере-

шкоджає якісному розвитку освітнього середовища. Значна частина публічних 

службовців змушена фінансувати власне навчання, що в умовах низьких зарплат 

негативно впливає на мотивацію до безперервного професійного зростання. 

У статті також підкреслюється проблема технічного забезпечення процесу 

навчання: не всі службовці мають доступ до необхідних цифрових інструментів 
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або стабільного інтернету для проходження онлайн-курсів. На основі аналізу 

поточної ситуації запропоновано ряд рекомендацій щодо вдосконалення 

фінансування, розширення кола постачальників освітніх послуг та створення 

більш доступної, гнучкої та ефективної системи підвищення кваліфікації для 

публічних службовців. 

Ключові слова: публічні службовці, бюджетне фінансування, професійна 

підготовка, державне управління. 
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BUDGETARY FUNDING OF PUBLIC SERVANTS’ TRAINING: 

CURRENT STATE, CHALLENGES AND PROSPECTS 

 
Abstract. The article explores the relevance of budgetary financing for the 

professional development of civil servants in Ukraine, taking into account limited 
financial capacity and systemic challenges. The author analyzes the current state of 
public funding for educational programs for civil servants, identifying the main issues 

hindering the effective implementation of qualification improvement policies within 
the public administration system. 

Special attention is paid to the mismatch between the actual demand for 
professional development among civil servants and the amount of budgetary resources 
allocated for this purpose. Despite the strategic importance of a highly qualified 
workforce for the functioning of the state, funding for professional training remains 
insufficient and unstable, often being unevenly distributed between central and local 
government bodies. 

Furthermore, existing legislation restricts the range of organizations eligible to 
provide educational services to only state and municipal educational institutions. This 
limits competition in the professional training market and impedes the qualitative 
development of the educational environment. A significant proportion of civil servants 
are forced to finance their training independently, which, in the context of low salaries, 
negatively affects their motivation for continuous professional growth. 
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The article also highlights the issue of technical support in the learning process: 

not all public servants have access to necessary digital tools or stable internet 

connections for online learning. Based on the analysis of the current situation, the 

article offers a set of recommendations aimed at improving funding mechanisms, 

expanding the pool of educational service providers, and establishing a more 

accessible, flexible, and effective system for upskilling civil servants. 

Keywords: public servants, budgetary funding, professional training, public 

administration. 

 

Аналіз дослідженнь та публікацій. У наукових дослідженнях Фенхао Ч., 

Ларіної Н. Б., Цалко Т. Р., Невмержицької С. М., Дзюрах Ю. М., Качан Я. В. та 

Івашової Л. М. центральним питанням є посилення професійності публічних 

службовців. Автори наполегливо підкреслюють важливість розвитку їхніх 

навичок  та вмінь, а також їхню здатність пристосовуватися до сьогоднішніх 

вимог. Разом з тим,  слід зазначити, що у значній частині робіт мало уваги 

приділяється питанню фінансового забезпечення запланованих перетворень, 

хоча саме воно є основоположним для досягнення відчутних результатів від 

впровадження змін. 

Мета статті. Проаналізувати сучасний стан бюджетного фінансування 

підготовки та підвищення кваліфікації публічних службовців в Україні, виявити 

ключові проблеми й дисбаланс в існуючій системі, а також окреслити можливі 

шляхи її вдосконалення з урахуванням потреб ефективного державного 

управління та вимог сучасної публічної служби. 

Постановка проблеми. У сучасних умовах трансформації, зумовлених 

курсом на євроінтеграцію та продовженням процесів децентралізації, зростає 

потреба у висококваліфікованих публічних службовцях як на державному так і 

місцевому рівнях управління. Водночас нерівномірне та недостатнє бюджетне 

фінансування та формальний підхід до освіти свідчить про проблеми у підго-

товці, перепідготовці та підвищенні кваліфікації публічних службовців. Отже 

постає питання у дослідженні проблем бюджетного фінансування та пошуком 

ефективних механізмів оптимізації фінансового забезпечення професійної 

підготовки публічних службовців. 

Виклад основного матеріалу. Успішна  держава — це держава з еконо-

мікою, що зростає та високим рівнем конкурентоздатності, фундаментом яких є 

дієве, прозоре та підзвітне врядування. 

Спрощення бюрократичних процедур для підприємців та покращення 

якості сервісу у держустановах зміцнюють віру населення в уряд. Ця довіра 

великою мірою базується на професіоналізмі, сумлінності та чесності публічних 

службовців, що безпосередньо забезпечують ці послуги [1]. 

Відповідно до чинного законодавства України, державна служба визна-

чається як публічна, професійна та політично неупереджена діяльність, 
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спрямована на практичну реалізацію завдань і функцій держави (Закон України 

«Про державну службу», ст. 1). Поняття професійної компетентності посідає 

важливе місце в системі публічного управління, трактується воно, як здатність 

особи, в межах посадових повноважень якої, входить ефективне застосовування 

фахових знань, умінь та навичок, а також виявляти належні моральні та ділові 

якості для виконання службових обов’язків (ст. 2, п. 5). Особливої значущості 

набуває професійний розвиток, який визначається як безперервний, свідомий і 

цілеспрямований процес особистісного та фахового зростання, що ґрунтується 

на інтеграції знань, умінь і компетентностей (ст. 2, п. 5-1). Отже, законодавство 

України визначає не лише сутність, а й підкреслює стратегічну важливість 

безперервного професійного розвитку публічних службовців як ключового 

чинника ефективного публічного управління [2].  

Фінансування усіх форм професійного навчання передбачається за 

рахунок коштів державного та місцевих бюджетів, кошти міжнародної технічної 

допомоги та цільових програм. Важливість бюджетного фінансування сфери 

підготовки публічних управлінців можна розглядати як інвестицію у якість 

державного управління, адже висока кваліфікація публічних службовців 

запорука формування ефективного та  прозорого державного апарату. 

Організаційні та правові основи функціонування системи професійного 

навчання для представників публічної служби різних рівнів регулюється  

Постановою Кабінету Міністрів України від 6 лютого 2019 року № 106 «Про 

затвердження Положення про систему професійного навчання державних 

службовців, голів місцевих державних адміністрацій, їх перших заступників та 

заступників, посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів місцевих 

рад». 

Цей нормативно-правовий акт є базовим документом, що визначає порядок 

підготовки, підвищення кваліфікації, стажування та самоосвіти осіб, які 

обіймають державні чи виборні посади, із дотриманням принципів академічної 

доброчесності [3]. 

У контексті євроінтеграційного поступу України виникла нагальна потреба 

в інституційних змінах, а також у реформуванні та вдосконаленні системи 

підготовки публічних службовців, що й зумовило ухвалення відповідної 

Концепції реформування системи професійного навчання державних 

службовців, голів місцевих держадміністрацій, їх перших заступників та 

заступників, посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів місцевих рад 

від 1 грудня 2017 р. № 974-р КМУ. Концепція була створена для забезпечення 

ефективної та прозорої системи публічного управління приведення до 

європейських стандартів орієнтованої на потреби громадян [4].  

Згодом 22 серпня 2023 року Координаційною радою при Національному 

агентстві України з питань державної служби (далі — НАДС) схвалено 

Cтратегію розвитку системи професійного навчання державних службовців, 
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голів місцевих держадміністрацій, їх перших заступників та заступників, поса-

дових осіб місцевого самоврядування та депутатів місцевих рад до 2027 року.  

У документі йдеться не лише про професіоналізацію публічних управ-

лінців, а також про підвищення якості надання адміністративних послуг. 

Прийняття Стратегії стало необхідністю забезпечення євроінтеграційних 

процесів України до європейського правового, адміністративного та управлінсь-

кого простору, а також імплементації належної практики управління, визначеної 

в Рамці SIGMA, яка є базовою моделлю для країн-кандидатів на вступ до ЄС [1]. 

Попри ухвалення стратегії, система фінансування професійного навчання 

державних службовців залишається недостатньо ефективною та потребує 

суттєвого вдосконалення. 

 

Таблиця - 1. Значення субіндикатора «Витрати державного органу на 

навчання пропорційно до річного фонду оплати праці» у 2021 та 2024 роках, % 

Рік 

Загальні 

витрати (% до 

фонду оплати 

праці) 

Центральні 

органи влади 

Територіальні 

органи 

центральних 

органів влади 

Місцеві 

держадміністрації 

(включно з 

КМДА) 

2020 0,20 % 0,04 % 0,19 % 0,38 % 

2021 0,08 % 0,05 % — 0,14 % 

2022 0,02 % 0,01 % 0,02 % 0,01 % 

2023 0,03 % 0,04 % 0,04 % 0,03 % 

2024 0,05 % 0,05 % 0,06 % 0,02 % 

Джерело: [1,5] 

 

У таблиці 1 наведено аналіз витрат державних органів на професійне 

навчання публічних службовців. У 2021 році ці витрати становили лише 0,08 % 

від загального фонду оплати праці, проте спостерігалася значна нерівномірність 

між окремими категоріями органів: центральні органи витрачали 0,05 %, тоді як 

місцеві державні адміністрації (включно з КМДА) — 0,14 %. Це свідчить не 

лише про загальне недофінансування, а й про дисбаланс у розподілі ресурсів. 

У 2024 році зафіксовано певне відновлення інвестицій в освіту державних 

службовців: загальні витрати склали 0,05 % фонду оплати праці, зокрема 0,05 % 

у центральних органах та 0,06 % — у територіальних підрозділах центральної 

влади. Водночас місцеві адміністрації скоротили частку витрат на навчання до 

0,02 %, що свідчить про неузгодженість підходів і обмежений доступ до 

навчальних можливостей на регіональному рівні — попри загальне пожвавлення 

фінансування. 

Загалом у 2022–2024 роках витрати на професійне навчання залишались 

вкрай низькими — у межах 0,02–0,05 % від річного фонду оплати праці, і лише 

у 2024 році вони досягли довоєнного рівня. Часто навчання фінансується за 

рахунок міжнародної технічної допомоги або власних коштів службовців. При 
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цьому економія на підготовці кадрів часто спрямовується на забезпечення 

базової заробітної плати, що хоч і дозволяє утримати персонал, не зменшує 

загального навантаження на бюджет і не вирішує проблеми якісного 

професійного розвитку. 

У 2024 році Національне агентство України з питань державної служби 

(НАДС) спрямувало понад 50 млн грн на підвищення кваліфікації 47 925 осіб, з 

яких 45 421 — державні службовці, що становить 72 % від загальної кількості 

учасників. 

Наявна система фінансування та вибору освітніх послуг для підвищення 

кваліфікації, передбачена чинним законодавством, є малоефективною та 

недостатньо адаптованою до реальних потреб державної служби. Основне 

фінансове навантаження припадає на державне замовлення НАДС і особисті 

витрати самих службовців. За умов низького рівня заробітної плати та 

економічної нестабільності це значною мірою знижує мотивацію до навчання й 

подальшої професійної діяльності в державному секторі. [1] 

Професійне навчання публічних службовців відбувається на основі 

освітньо-професійної програми для здобуття ступеня магістра за спеціальністю 

D4 «Публічне управління та адміністрування». Ця програма належить до галузі 

знань «Бізнес, адміністрування та право» і стартує у 2025 році. Також професійне 

навчання може передбачати загальну (спеціальну) професійну (сертифікатну) 

або загальну (спеціальну) короткострокову програму підвищення кваліфікації. 

Крім того, професійне навчання допускає можливість самоосвіти або 

проходження стажування. У процесі  фахової підготовки публічних службовців, 

пріоритет надається ключовим сферам діяльності. Йдеться про ретельний аналіз 

публічних політик, ефективне стратегічне управління, використання сучасних 

управлінських технологій та обґрунтоване прийняття рішень. Також важливі 

комунікативні навички, управління проєктами, формування власного стилю 

керівництва, дотримання принципів доброчесності, раціональна організація 

праці, злагоджена командна робота, етика службових взаємовідносин та методи 

вирішення конфліктних ситуацій. Навчальні програми розробляються з 

використанням міждисциплінарного та багатодисциплінарного підходу, 

поступово зміщуючи фокус з традиційного управління в бік розвитку лідерських 

здібностей [6]. 

Згідно з Європейською системою переведення і накопичення кредитів 

(ECTS), після завершення професійного навчання державним службовцям 

нараховуються кредити. Протягом календарного року кожен державний 

службовець зобов'язаний набрати мінімум один кредит ECTS [7]. 
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Таблиця – 2. Статистика проходження професійного навчання публічними 

службовцями. 
Рік Кількість осіб, що 

пройшли навчання 

Відсоток від 

фактично 

працюючих 

Відхилення від 

очікуваного 

індикатора 

2022 56737 33% ̶  22% 

2023 74417 46% ̶  14% 

2024 63053 43% ̶  22% 

Джерело: [7] 

 

У таблиці 2 подано дані про проходження навчання  публічними службов-

цями у 2022 році  56 737 осіб, що становило лише 33 % від фактично працюючих, 

залишаючи 22 % відставання від стратегічного очікування. У 2023 році 

спостерігається помітне покращення: 74 417 осіб пройшли навчання (46 %), що 

на 13 % більше за рік, але все ще на 14 % менше, ніж заплановано. 

У 2024 році показник охоплення знизився до 43 % (63 053 осіб), й досяг-

нуте відставання від очікувань повернулося до 22 %. Така нестабільна динаміка, 

попри короткочасне підвищення, вказує на системні виклики в забезпеченні 

достатнього охоплення навчанням згідно з державними стандартами. 

Підвищення кваліфікації публічних службовців відбувається за 

програмами, узгодженими НАДС, що бувають загальними або спеціалізованими, 

у форматі очного навчання, дистанційного навчання або ж комбінованого. 

Станом на 1 липня 2025 року, Реєстр таких програм містить 2149 позицій, які 

враховують актуальні вимоги, зокрема, у сфері євроінтеграції. 

У 2020 році був запущений Портал управління знаннями, який надає 

зручний доступ до навчальних програм, а також функціональні можливості для 

всіх учасників навчального процесу. Відбір надавачів освітніх послуг за 

державним замовленням НАДС з 2022 року здійснюється в автоматизованому 

режимі на конкурсній основі, через Портал. Станом на липень 2025 року, на 

Порталі зареєстровано 175 надавачів освітніх послуг. Підбір програм навчання 

відбувається індивідуально, враховуючи щорічне оцінювання, самооцінку 

службовця та його професійні потреби. Найбільшим попитом користуються 

навчальні програми з євроінтеграції та євроатлантичної інтеграції, кібербезпеки, 

цифрової грамотності, протидії корупції, доброчесності та гендерної рівності. 

Кількість безкоштовних програм підвищення кваліфікації є обмеженою — 

з 570 програм лише 12 доступні для запису. Частина має вузьке цільове призна-

чення (наприклад, для категорії «А» чи HR-служб) [8]. 

Через це держслужбовці змушені «полювати» на безкоштовні курси або 

оплачувати навчання самостійно. Альтернативно — обирають будь-які доступні 

безкоштовні курси без урахування їхньої цінності, що знижує ефективність 

навчання і робить його формальним. 
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Дистанційний формат навчання, як зазначено у Стратегії, може негативно 

впливати на його якість через віялові відключення, поганий інтернет-зв’язок та 

технічні обмеження. За результатами моніторингу НАДС, 27% держслужбовців 

(8 851 особа) у 2021–2023 роках не мали належного обладнання (комп’ютер, 

гарнітура тощо) [1]. 

Система підвищення кваліфікації та навчання публічних службовців на 

даний момент зосереджена переважно на формальному дотриманні вимог щодо 

знань та умінь, а участь у програмах професійного розвитку часто викликана 

потребою відповідати кваліфікаційним вимогам, а не щирим бажанням набувати 

нових знань та удосконалювати професійні навички Внаслідок цього, така 

система не демонструє достатньої чутливості до сучасних потреб суспільства та 

держави є недостатньо гнучкою та не здатна гарантувати постійне оновлення 

фахового рівня працівників публічної служби. 

Поряд з цим, існуючі умови формування заробітної плати публічних 

службовців зазвичай базуються на стажі роботи та формальних заслугах, а не на 

реальних професійних успіхах, компетентності чи ефективності роботи. Це веде  

до формування неконкурентоспроможного рівня оплати праці на багатьох 

посадах, що демотивує потенційних фахівців до вступу на державну службу та 

створює ризики непрозорого нарахування заробітної плати [9]. 

Ця модель оплати, що непов'язана з кінцевими результатами роботи, часто 

сприймається як несправедлива та позбавляє службовців реального впливу на 

розмір їх власної винагороди. 

Відповідно до плану Стратегії у 2022 році було створено Вищу школу 

публічного управління, яка продовжила діяльність Української школи 

урядування. Школа має 9 центрів та за період з 2022 по 2024 рік забезпечила 

навчання для більш ніж  73 тисяч публічних службовців, але у плані заходів із 

реалізації недеталізовано орієнтовні суми фінансування, необхідні для 

розроблення концепції утворення школи та безпосереднього створення 

відповідного закладу. У графі «Джерела фінансування та орієнтовний обсяг» 

зазначено лише загальні джерела — кошти державного бюджету та міжнародної 

технічної допомоги, без конкретизації обсягів ресурсів, необхідних для реалізації 

заходів [5, 10]. 

На жаль така тенденція зберігається більш ніж у половини заходів що 

стосуються реалізації Стратегії у графі «Джерела фінансування та орієнтовний 

обсяг» відсутні конкретні суми виділених коштів. Це ускладнює прозорий 

моніторинг фінансового забезпечення заходів і знижує рівень підзвітності 

відповідальних органів [1]. 

Чинний Закон № 5499-VІ передбачає, що послуги з професійного навчання 

за державним замовленням НАДС можуть надавати виключно заклади освіти та 
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наукові установи державної або комунальної форми власності. Такий підхід 

виключає можливість участі в конкурсах провайдерів освітніх послуг інших 

форм власності, що суттєво обмежує конкуренцію та стримує розвиток якісної й 

гнучкої системи професійного навчання державних службовців. 

Ще у 2021 році парламент ухвалив у першому читанні урядовий 

законопроєкт № 5467, спрямований на вирішення цієї проблеми, однак у 2023 

році його було знято з розгляду, і питання залишається відкритим [10,11]. 

Висновки. Професіоналізація публічного управління – це наріжний камінь 

ефективної, прозорої та результативної діяльності системи публічного управ-

ління. Здійснений аналіз виявляє недостатній обсяг бюджетного фінансування 

для професійного  розвитку державних службовців, обмежений доступ до 

якісних освітніх пропозицій, а також відсутність необхідних  технічних  та 

організаційних можливостей для широкого застосування сучасних форм 

підвищення кваліфікації. 

Існуюча система фінансування не корелюється з реальними потребами 

державної служби, а обмеження вибору постачальників освітніх послуг лише 

установами державної та комунальної власності стримує конкуренцію та 

інноваційний розвиток навчального середовища. Значна кількість службовців 

також вимушена самостійно покривати витрати на навчання, що стає пробле-

матичним зважаючи на рівень заробітної плати та економічну нестабільність. 

Для вирішення окреслених проблем пропонуються такі рекомендації: 

Збільшити обсяг бюджетного фінансування професійного навчання 

публічних службовців до рівня, який забезпечує системне  та планове 

підвищення кваліфікації відповідно до потреб держави та викликів сучасності. 

Розширити перелік постачальників освітніх послуг шляхом внесення змін 

до законодавства, що дозволить залучення недержавних акредитованих 

організацій з бездоганною репутацією, покращуючи якість та доступність 

навчальних програм. 

Впровадити гнучкі механізми фінансування, включно з навчальними 

ваучерами, співфінансуванням з боку роботодавця або зовнішніх донорів, а 

також системою заохочень для службовців, що інвестують у власний розвиток. 

Забезпечити належне технічне оснащення та цифрову інфраструктуру для 

організації дистанційного навчання, зокрема в регіонах, де доступ до онлайн-

освіти залишається обмеженим. 

Посилити контроль та прозорість у плануванні та використанні коштів, 

виділених на навчання, зокрема шляхом публікації звітів про витрати та 

результати реалізації навчальних програм. 

Втілення цих заходів сприятиме створенню спроможного, відповідального 

та мотивованого корпусу публічних службовців, здатного ефективно реагувати 

на поточні виклики державного управління. 
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